Інноваційне управління
До управлінських інноваційних технологій належать сучасні економічні, психологічні, діагностичні, інформаційні технології, що створюють умови для оперативного та ефективного прийняття управлінського рішення.

Упровадження інноваційних управлінських технологій надає можливість:

 - зробити управління більш демократичним;

 
- навчити учасників навчально-виховного процесу формулювати власну думку, доводити свою точку зору, аргументувати й дискутувати, слухати іншу людину, поважати альтернативну думку, будувати конструктивні відносини в групі, визначати своє місце в ній, уникати конфліктів, розв’язувати їх, шукати компроміси, прагнути до діалогу;

 - знаходити спільне роз’яснення проблеми;

 - розвивати у членів педагогічного колективу почуття спільності, єдності, відповідальності за процес прийняття рішення та його виконання;

 - аналізувати більший спектр думок, масив інформації щодо проблеми, з якої приймається рішення, творчо підходити до шляхів її розв’язання, урізноманітнюючи їх.
       Державно-громадське управління
       Державно-громадське управління освітою  –  особливий тип управління, характерною рисою якого є постійна відповідальна участь і взаємодія в управлінні освітою суб'єктів і їх органів з одного боку, що виражають і представляють інтереси, політику, гарантії і компетенцію держави в області освіти (Міністерство освіти і науки України, управління освітою і науки обласних державних адміністрацій, відділи освіти, органи місцевого самоврядування), з іншого боку, суб'єктів і їх органів, що виражають інтереси громадянського суспільства, населення.

       У Національній доктрині розвитку освіти України вказано, що "сучасна система управління освітою має розвиватись як державно-громадська, яка повинна враховувати регіональні особливості, тенденції до зростання автономії навчальних закладів, конкурентноспроможність їх освітніх послуг. Діяльність освітян спрямовується на пошуки нових демократичних відкритих моделей управління освітою, що зорієнтовують освітні процеси не на відтворення, а на розвиток. У ній передбачається забезпечення державного управління з урахуванням громадської думки, внаслідок чого змінюється навантаження, функції, структура і стиль центрального та регіонального управління освітою".

       Система державно-громадського управління навчальними закладами включає усіх учасників освітнього процесу, їх органи державної і громадської природи, нормативно-правову базу, що регламентує діяльність усіх її суб'єктів, а так само механізми їх взаємодії. У практичній діяльності державно-громадське управління спрямоване на оптимальне поєднання державних та громадських засад в інтересах особистості, соціуму та влади. Основними його завданнями є реалізація визначених прав та обов’язків педагогів, учнів та їх батьків на участь в управлінні загальноосвітніми навчальними закладами; демократизація державного управління освітою; задоволення потреб та інтересів учасників навчально-виховного процесу; розвиток погоджувальних механізмів у вирішенні загальних завдань, реалізацію законодавчого права його працівників, учнів і їх батьків (осіб, що їх замінюють) на участь в управлінні, на розвиток громадських форм управління, на реалізацію інтересів і потреб усіх учасників освітнього процесу.

       Головні  завдання державно-громадського управління:  виховання та підготовка покоління,  яке  реально здатне оцінити, упровадити, а головне –  зберегти ідеї демократії; навчити учнів не лише жити в умовах сучасної держави, дотримуватись її законів, відстоювати свої власні права, а й практично реалізувати ці знання в умовах навчального закладу. Останнє із зазначених завдань можливо здійснити лише шляхом створення системи державно-громадського управління. Адже кращим способом пізнання демократії є набуття молодою людиною досвіду управління власною життєдіяльністю та громадськими справами.

       Залучення учнів і батьків, членів ради школи до обговорення нагальних проблем навчального закладу з метою пошуку та прийняття спільних рішень, утвердження власних прав та обов'язків є елементами формування громадянського суспільства, в основі якого лежить певна модель державно-громадського управління. Головним завданням державно-громадського управління є забезпечення діалогу структур державного управління з органами громадського самоврядування.

       Документами, які визначають юридичну можливість упровадження в навчальному закладі державно-громадського управління, є:

- Конвенція про права дитини (прийнята Генеральною асамблеєю ООН 20 листопада 1989 р., для України чинна з 27 вересня 1991р.);
- Конституція України (прийнята Верховною Радою України 28 червня 1996 р.);
- Закон України "Про освіту" (від 20 вересня 2003 р.);

- Закон України "Про загальну середню освіту" (від 13 травня 1999 р.);

- Положення про загальноосвітній навчальний заклад (затверджене постановою Кабінету Міністрів України від);

- Національна доктрина розвитку освіти (затверджена Указом Президента України від 17 квітня 2002 р. № 347/2002).

       Наявна законодавча база дає можливість не тільки створити на локальному рівні дієву систему засобів правового регулювання державно-громадського управління закладом освіти, а й конкретизувати, доповнити її своїми внутрішніми документами. Такими документами в навчальному закладі є: Статут школи; положення про раду школи; статут органів учнівського самоврядування; положення про батьківський комітет; угоди про співпрацю; єдині вимоги до учнів школи.

       Розробляючи концепцію та статут закладу освіти, кожен керівник школи повинен врахувати, що діяльність загальноосвітнього навчального закладу організовується на засадах демократизму, гуманізму, на поєднанні державного управління та громадського самоврядування, впровадження колегіального стилю управління закладом освіти. Ефективна взаємодія адміністрації школи, батьків та учнів залежить від усвідомлення, планування, координації вказаних дій директором закладу освіти.

       В цілому організаційну структуру державно-громадського управління закладу складають: керівник освітньої установи (як носій державного управління); загальношкільні збори (конференція) учасників освітнього процесу; рада освітньої установи, обрана на загальних зборах (конференції).

       Найвищим керівним органом школи є конференція, яка проводиться не рідше за один раз в рік. Конференція має широкі повноваження: на загальношкільній конференції обирається рада школи, його голова, визначається термін їх діяльності. Кожен навчальний заклад приймає на конференції Статут навчального закладу, що враховує реальний стан, цілі, завдання, перспективи свого розвитку.

       Таким чином, Статут однієї загальноосвітньої школи у своїх деталях може відрізнятися від Статуту іншої школи, але загальна спрямованість Статуту відповідає Положенню про загальноосвітні навчальні заклади. Як колегіальний орган рада школи затверджує основні напрями розвитку, шляхи підвищення якості навчально-виховного процесу.

       Рада школи може створювати тимчасові або постійні комісії, ради з різних напрямів роботи закладу і встановлює їх права, обов'язки, межі повноважень:

- комісія заохочення учасників навчально-виховного процесу;

- комісія моральності і закону;

- бюджетна комісія;

- навчальна комісія;

- комісія соціальних досліджень;

- комісія дозвілля і здорового способу життя.

       У період між конференціями в ролі найвищого керівного органу виступає рада школи (навчального закладу). Участь представників учительського і учнівського колективів, батьків і громадськості в управлінні навчальним закладом створює реальні передумови для створення атмосфери наукового пошуку і позитивного психологічного клімату в колективі школи. Функції і зміст роботи ради визначаються Положенням про раду закладу.

       Рада школи, як правило, очолювана одним з представників громадськості або батьків, працює в тісному контакті з адміністрацією школи і громадськими організаціями. Рада доводить свої рішення до батьків або осіб, їх замінюють. Рішення ради вважається правомірним, якщо за його прийняття проголосувало не менше двох третин присутніх членів ради.

       У новій освітній парадигмі акцентується увага на демократизації стосунків "учитель-учень" та активному залученню батьківської громадськості до співпраці із загальноосвітнім навчальним закладом.

       Основними формами співробітництва з батьками, які впроваджуються у практику роботи загальноосвітніх навчальних закладів, є батьківські збори класів; засідання батьківського комітету або спільне засідання адміністрації школи та батьківського комітету; участь батьків у педагогічних, методичних та виховних заходах (написання науково-дослідницьких праць, організація екскурсій, зустрічей, випускних вечорів); проведення щорічного дня відкритих навчальних та позанавчальних занять для батьків, дня батьківського самоврядування; анкетування батьків з актуальних питань навчання та виховання.

       Взаємодія адміністрації школи з учнями має ґрунтуватися на повазі до особистості кожного учня, захисті його прав та демократичних свобод, на вимогливості та контролі за психологією стосунків в учнівських колективах, підтримці та допомозі у діяльності учнівських лідерів.

       Учнівське самоврядування. Його моделей може бути безліч, а от ефективність від впровадження має бути один – виховання самодостатньої особистості, здатної відповідати за свої вчинки та рішення. Для прикладу. Модель шкільної республіки "Мрія" працює в межах управління школою і класом, що надає самоврядуванню гнучкості та варіативності. Щоб реалізувати поставлене завдання, необхідна співтворчість, співпраця учнів, учителів, батьків. Саме в такій співдружності народжуються цікаві думки, ідеї, саме в колі друзів можна відчути свою значимість.

      Шкільна республіка "Мрія" є ланкою, яка пов’язує дітей – особистостей у класи – родини, а класи – міста в одну школу – родину. Традиційними є щорічні конкурси "Клас року", "Учень року". Другий рік поспіль - завершальний етап конкурсу "Учень року" відбувається у формі презентації проектів "Я – особистість XXI століття", до участі в якому залучаються члени Ради школи, класних батьківських комітетів, батьки конкурсантів.

         Основними критеріями оцінки ефективності державно-громадського управління в навчальному закладі можна вважати внесок суб'єктів управління в поліпшення стану і результатів реалізації прав учасників освітнього процесу, якості навчального процесу, позаурочної і позашкільної виховної роботи, їх участь в управлінні. Управління має стати гнучким, мобільним, при цьому не втрачати орієнтації на мету й ураховувати особливості організаційної структури.
За матеріалами сайту Освіта. UA:
http://osvita.ua/school/lessons_summary/administration/37955/
Інформаційно - комп'ютерні технології  (ІКТ) в управлінні
Сутність такого управління полягає в бажанні педагогічного колективу досягти певних результатів за допомогою розвиненого інформаційного забезпечення, яке необхідне для аналітичної діяльності. 
 Задача керівника – узагальнення результатів, визначення проблеми та тенденції для прийняття управлінського рішення. Виходячи з аналізу, ставляться задачі на наступний рік і планується вся робота школи.

Сьогодні вже ніхто не сумнівається в тому, що для оперативного прийняття управлінських рішень необхідне створення локальної адміністративної мережі, банку даних з різних напрямів, використання відповідного програмного забезпечення. Усе це допоможе оптимізувати систему управління шляхом скорочення часу на прийняття управлінських рішень.
Інформаційна діяльність директорів ЗНЗ повинна ґрунтуватися передусім на інформаційних процесах і полягає у розробці інформаційної політики, через створення програми інформатизації діяльності загальноосвітнього навчального закладу; формуванні і розвитку освітньо-інформаційного середовища та інформаційної  інфраструктури; створенні, розвитку і використанні інформаційних ресурсів і систем, автоматизованих систем управління; розробці і використанні комп’ютерно-інформаційних і телекомунікаційних технологій у навчально-виховному і управлінському процесах.
В управлінській діяльності ІКТ-технології  можна застосувати для:

· ведення й оформлення внутрішкільної документації;

· складання розкладу уроків;

· створення й використання бази даних учителів і учнів школи;

· моніторинг діяльності вчителів;

· оперативне управління навчальним закладом шляхом інтерактивних телеконференцій, віртуальних нарад, передачі термінової інформації на екрани вчительських машин;

· пошук і збір інформації за допомогою Інтернету;

· збір, накопичення і обробка методичної інформації, створення фонду науково-методичної інформації;
· використання електронної пошти для зв’язку з органами управління освіти;

· налагодження творчих зв’язків з іншими навчальними закладами, в т.ч. і за кордоном;

· психологічне тестування працівників школи та учнів, тощо.

За матеріалами сайтів Освіта. UA: 
http://ru.osvita.ua/school/manage/management/3946/
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Адаптивне управління
      Адаптивне управління – це управління, яке засноване на діалогічній адаптації та кооперації дій керуючої та керованої підсистем,  викликає відкритість взаємодії й реалізується в умовах невизначеності, що потребує додаткової орієнтації. Це процес взаємовпливу, що викликає взаємопристосування поведінки суб’єктів діяльності на діа(полі)логічній основі, яка забезпечується спільним визначенням реалістичної мети з наступним поєднанням зусиль і самоспрямуванням дій на її досягнення.
       Провідною ознакою адаптивного управління є взаємопристосування та органічне поєднання мети керівника і прагнення виконавця на основі вироблення гнучких моделей діяльності.
       Рушійним фактором розвитку такої управлінської системи є баланс інтересів усіх її учасників і підструктур. Адаптивне управління характеризується відкритістю взаємодії. Така взаємодія попереджує або зовсім виключає стресові ситуації, зближує та взаємозбагачує учасників управлінського процесу,  при якому виробляється природовідповідна  лінія поведінки. 

      Адаптивне керівництво – це здатність керівника збирати і сполучати різні стилі управління  в залежності від ситуації. Підвищення адаптивності керівництва досягається за рахунок переформування творчих груп, перепроектування завдань, модифікації посадових повноважень.

       Важливою рисою адаптивного управління є спрямування його на самоконтроль, самоаналіз та саморозвиток кожного педагогічного об’єкта, що значно підвищує потенціал кадрової політики, створює умови для розвитку творчості, розкриття талантів та можливостей кожної особистості, робить адаптивну систему відкритою і демократичною.

       Механізмом адаптивного управління персоналом є моніторинг. Це зовнішнє або внутрішнє векторне відстеження динаміки розвитку суб'єктів діяльності (персоналу), власне діяльності або будь-якої організаційної структури.
      Поняття «моніторинг» означає постійне спостереження за будь-яким процесом з метою виявлення його відповідності бажаному результату. 
       Під моніторингом розуміємо комплекс процедур щодо спостереження, поточного оцінювання перетворень керованого об’єкту і спрямування цих перетворень на досягнення заданих параметрів його розвитку.
       Особливістю моніторингу є те, що в процесі його здійснення інформаційну систему управління неможливо відділити від системи прийняття рішення. 

       Моніторинг персоналу організації може бути використаним для його цілеорієнтованого розвитку. Тоді об'єктом моніторингу будуть особисті, ділові, професійні якості або діяльність персоналу; предметом – динаміка змін в діяльності або якостях персоналу як основа його розвитку; метою – спрямування розвитку персоналу на бажаний результат.
За матеріалами Веб-кафедри менеджменту освіти та психології:
http://virtkafedra.ucoz.ua/publ/adaptivne_upravlinnja/1-1-0-1
          Хмарні технології
Хмарні технології – технологія, яка надає користувачам Інтернету доступ до комп’ютерних ресурсів сервера і використання програмного забезпечення як онлайн-сервіса, тобто якщо, є підключення до Інтернету то можна виконувати складні обчислення, опрацьовувати дані використовуючи потужності віддаленого сервера. 
Завдяки зростанню популярності хмарних технологій для навчальних закладів з’являються нові можливості управління навчальним процесом. 

Загальноосвітні навчальні заклади почали долучатися до використання хмарних технологій. Це використання не масштабне, глобальне на рівні міста або району, а локальне – на рівні одного навчального закладу. Сьогодні можна виділити два напрями організації управління навчальним закладом засобами хмарних технологій, які були визнані спільнотою  вчителів-предметників – це сервіси Google та Microsoft.
Тип хмари залежить від призначення.  Розрізняють хмари спільнот, публічні, приватні та гібридні.

Сloud сommunity (хмара спільноти) – вид інфраструктури, призначений для використання спільнотою споживачів, які мають спільні мету та завдання. Хмара спільноти може перебувати у спільній власності, управлінні та експлуатації організацій або співтовариств. 

Рublic cloud (публічна хмара) – інфраструктура, призначена для вільного використання широкою публікою. Публічна хмара може перебувати у власності, управлінні та експлуатації комерційних, наукових та урядових організацій (або будь-якої їх комбінації). Публічна хмара може перебувати у власності постачальника послуг.

Private cloud (приватна хмара) – інфраструктура, призначена для використання однією організацією, що включає кілька споживачів (наприклад, підрозділів однієї організації). Приватна хмара може перебувати у власності, управлінні і експлуатації як самої організації, так і постачальника послуг.

Нybrid cloud (гібридна хмара) – це комбінація з двох або більше різних хмарних інфраструктур (приватних, публічних), що залишаються унікальними об'єктами, але пов'язаних між собою стандартизованими або приватними технологіями передачі даних і додатків.    
Форми використання хмарних технологій в освіті: віртуальні предметні спільноти, «віртуальні учительські», «віртуальні методичні кабінет», «віртуальні клас», «віртуальний документообіг», електронний щоденник і журнал, інтерактивна приймальня, тематичний форум, організація самостійної роботи учнів та факультативне навчання, контентні сховища. 

Необхідні компоненти для використання хмарних технологій: Інтернет, комп’ютер (планшет, мобільний телефон, нетбук), браузер, компанія, яка надає послуги хмарних технологій, навички роботи з Інтернет та веб-застосунками.

Види діяльності які підтримуються у хмарі: комунікація, колаборація, кооперація.

Комуніка́ція – це процес обміну інформацією (фактами, ідеями, поглядами, емоціями тощо) між двома або більше особами.

Колаборація – процес спільної діяльності, наприклад в інтелектуальній сфері, двох і більше осіб або організацій для досягнення спільних цілей, при якому відбувається обмін знаннями, навчання і досягнення згоди. Як правило, цей процес вимагає наявності керівного органу, при цьому форма керівництва може бути і суспільної при співпраці рівноправних членів децентралізованого співтовариства. Вважається, що учасники колаборації можуть отримати більше можливостей досягнення успіху в умовах конкуренції за обмежені ресурси. 

Кооперація – співробітництво, взаємозв'язок людей у процесах їх діяльності.

Учительська – це не тільки місце для зберігання журналів і дошка оголошень, а ще й місце в школі, де вчителі можуть обмінятися думками, отримати підтримку від колег або консультацію.

Віртуальна учительська – це створене за допомогою хмарних технологій місце для колаборації, комунікації та кооперації вчителів з метою ефективного управління  школою.

Управління школою – це науково обґрунтовані дії адміністрації і педагогів, спрямовані на раціональне використання часу і сил викладачів і учнів у навчально-виховному процесі з метою поглибленого вивчення навчальних предметів, морального виховання, підготовки до усвідомленого вибору професії і всебічного розвитку особистості.  

Віртуальна учительська розбудовується на принципах: 

добровільності - кожен педагог добровільно висловлює намір прийняти участь у використанні віртуальної учительської;

ієрархії – чіткого розподілу прав на використання даних у віртуальній учительській; 

відкритого обміну даними – інформація, що стосуються школознавства доступна для всіх педагогів;

колективного використання даних – кожен педагог має доступ до колективного створення та використання документів, які отримує від інших учасників навчально-виховного процесу;

авторського права – всі педагоги зобов'язуються дотримуватись законодавства про авторські права;

миттєвого зворотнього зв’язку – кожен педагог отримує право миттєвого з’єднання з іншим педагогом або керівником закладу у разі необхідності. 

У віртуальній учительській використовують такі типи документів: 

· документи спільного використання – статичні проміжні звіти, наприклад, кількість відсутніх учнів у класі; 

· документи-шаблони – документи, що вимагають дотримання єдиної структури, наприклад, звіти щодо успішності учнів за І та ІІ півріччя, атестаційні листи, аналіз контрольних робіт тощо;
· для ознайомлення  – різноманітна інформація з навчальної і виховної роботи, наприклад, інформація для класних керівників щодо організації екскурсій, конкурсів тощо;
· до виконання – документи, які вимагають опрацювання або доведення інформації до батьків.

Позитивні сторони впровадження «віртуальної учительської»: доступ до даних будь-де і будь-коли, доступність і прозорість даних, швидкість інформування педагогічного колективу, збір та зберігання усіх даних в одному місці, середовище для обміну досвідом і навчання вчителів, прозорість діяльності кожного вчителя, автоматизація та уніфікація звітності участь педагогів до управління, організація спільної роботи тощо.

Особливості впровадження «віртуальної учительської»: додаткове навчання щодо роботи з «віртуальною учительською», методичний супровід вчителів, посилення контролю щодо виконання і оновлення документації, на перше місце виходять мотивація, заохочення, матеріальна зацікавленість у впровадженні «віртуальної учительської», наявність швидкісного Інтернету, оновлення комп’ютерної техніки (повна заміна техніки закупленої до 2002 року), додаткова роз’яснювальна робота з колективом.

Структура віртуальної учительської може включати основні блоки, які відповідають структурі діяльності школи: заступник директора з НВР – МО вчителів-предметників – документи (атестація, оголошення, конкурси, заміни, звіти за І півріччя, звіти за ІІ півріччя, олімпіади, навчальні плани, методичні рекомендації тощо).
Причини, навіщо в школі впроваджувати «віртуальну учительську»: 

· причина перша: корпоративний сайт потрібен, як місце збору різноманітних документів,списків, графіків, таблиць, анкет. У кожного члена адміністрації вибудовується свій список документів під кожну виробничу задачу;
· причина друга: більшість вчителів з задоволенням вчаться новим технологіям. Під час використання «віртуальної учительської» відбувається підвищення рівня ІКТ-компетентності вчителів, які засобами колаборації створюють спільну таблицю або текстовий документ, обговорюють презентації уроків. Таким чином, зі звичайної скарбнички матеріалів внутрішньошкільний корпоративний сайт стає середовищем для обміну і навчання вчителів;

· причина третя: у школі не вистачає технологій для взаємодії та змістовного спілкування на відстані. Комунікація, колаборація і кооперація формуватиметься у педагогів не тоді, коли хтось зверху поставить таке завдання, а коли для цього є вдалі технології. 

За матеріалами сайту:

http://virtkafedra.ucoz.ua/el_gurnal/pages/vyp14/Litvinova.pdf
Особистісно орієнтоване управління
Технологія  особистісно орієнтованого управління – освітній заклад розглядається  як системна цілісність. Характеризується такими положеннями:

· основою діяльності керівника є повага до людини, довіра до неї, зосередження уваги на особистості вчителя й учня, створення  ситуації успіху для учасників освітнього процесу;

· внутрішкільне управління має координаційний і мотиваційний характер у цілому й зокрема у процесах комунікації, прийняття рішень і делегування повноважень;

· змінюється погляд керівника на свою роль і місце в системі управління, він – соціальний архітектор, який об’єднує волю окремих учителів у єдину колективну педагогічну волю. 
     Основними принципами особистісно орієнтованого управління є:

· спрямованість не на людину, як таку, що потребує постійного керівного піклування про неї (людино центризм), а на особистість – конкретну людину, яка вільно, усвідомлено й відповідально обирає ту чи іншу позицію в соціумі, виконує певний спектр соціальних ролей, здійснює певні вчинки;

· розуміння особистості підлеглого як повноправного суб’єкта управління: особистість є водночас і творцем, і виконавцем, має право вибору найбільш ефективних засобів досягнення визначених цілей та індивідуального стилю.

         Визначальними факторами успішного особистісно орієнтованого управління є:

· уміння прогнозувати результати й наявність бажання наполегливо працювати для її досягнення;

· готовність починати процеси змін, управляти ними й використовувати в інтересах закладу;

· готовність використовувати відкритий спосіб управління, вітаючи співробітництво;

· здатність передбачувати майбутнє й зосереджуватися на сучасності;

· здатність бачити зміні, які відбуваються як всередині закладу, так і за його межами;

· творчість у роботі;

· готовність до конструктивних соціальних взаємин;

· постійне самовдосконалення та необхідна загально психічна й фізична форма;

· уміння правильно використовувати свій час;

· широкий кругозір;

· готовність до ризику й здатність швидко приймати рішення;

· належний рівень спеціальної підготовки;

· готовність до несподіваних і швидких змін соціального середовища.

       Реалізація особистісно зорієнтований підхіду до управління сучасною школою призводить до:

· формування морально здорового клімату в педколективі, атмосфери довіри, взаємоповаги, відсутності напруженості;

· підвищення рівня активності та зацікавленості працівників школи та інших учасників навчально-виховного процесу, їх прагнення до саморозвитку, творчості, прояву ініціативи, готовності приймати рішення та нести за них відповідальність;

· виконання функціональних обов'язків працівниками освітнього закладу на найвищому рівні, дійсна реалізація прав учасників навчально-виховного процесу;

· створення систем самоуправління на відповідних управлінських рівнях;

· певної «легкості» проходження адаптаційного процесу школи до умов навколишнього середовища, що постійно змінюються.

Громадсько-активні школи

Філософська основа концепції громадсько-активних шкіл зародилася на початку XX ст., з виникненням вечірніх шкіл для дорослих, які пропонували освітні послуги для членів місцевих громад. Однак сучасний рух, спрямований на вихід школи за межі освітнього закладу і перетворення школи в центр місцевої громади розпочався у 1935 р. у м. Флінт, штат Мічиган, США. Сьогодні він охоплює тисячі шкіл у 85 країнах.

Громадсько-активні школи або громадські центри створювалися у різних країнах як відгук на потребу активізації місцевих громад у розв'язанні власних потреб, реалізації концепції навчання упродовж усього життя та розвитку громад. Саме школи з існуючим у них потенціалом — людськими та технічними ресурсами стали ініціаторами змін у місцевих громадах, залучаючи мешканців громад до процесів прийняття рішень щодо майбутнього цих громад та суспільства в цілому.

В Україні ініціаторами розвитку партнерських стосунків між школами та місцевими громадами стали громадські організації. Так, у 2003 р. Всеукраїнський фонд «Крок за кроком» за фінансової підтримки Фонду Чарльза Стюарта Мотта та Міжнародного фонду "Відродження" розпочав реалізацію програми "Школа як осередок розвитку громади". Метою програми є розвиток громадсько-активних шкіл, діяльність яких сприяє розвитку партнерства між школою та громадою; розроблення і реалізація партнерських програм, спрямованих на розв'язання проблем і задоволення потреб місцевих громад, активізацію громадян; реалізація концепцій освіти громади та навчання упродовж усього життя.

Громадсько-активна школа – це навчальний заклад, в якому великої уваги надається налагодженню партнерських стосунків між школою та всіма ресурсами громади. У громадсько-активній школі значної уваги надається освітнім, соціальним, оздоровчим послугам; розвитку молодіжного руху та залучення до співпраці громадян; поліпшенню навчання учнів; зміцненню родин та взаємин між мешканцями громади. Школи стають освітніми, культурними центрами, а також центрами відпочинку для осіб будь-якого віку. Вони відкриті для кожного — цілий день, кожен день, увечері та у вихідні. Використовуючи загальноосвітні школи як громадські центри, громадсько-активні школи залучають нових партнерів, тим самим створюючи великий спектр послуг для дітей, молоді, сімей і громад. Численні дослідження та значний досвід свідчать, що молоді потрібні великий вибір можливостей і підтримка. Тому діяльність громадсько-активних шкіл позитивно впливає не лише на самооцінку молодих людей, а й на розвиток громади в цілому.

Громадсько-активна школа – це школа, яка залучає громаду до процесу управління школою, здійснює мобілізацію місцевих ресурсів для забезпечення нагальних і довгострокових цілей і школи, і громади, що загалом сприяє розвитку школи і громади, зміцненню партнерства між ними. Це звичайна школа, у якій особливу увагу спрямовано на партнерство школи і громади, а також на розвиток громадської самоорганізації, самоуправління, а в кінцевому рахунку – на розвиток громадського суспільства в цілому, що є необхідною умовою розбудови демократії в Україні.

Головними особливостями діяльності таких шкіл є:

– навчальний план школи орієнтується на інтереси й потреби дітей та громади;

– спільний голос школи та громади у визначенні потреб і ресурсів громади, залученні бізнес-структур, підприємців до співпраці;

– можливість для. батьків бути залученими до процесу прийняття рішень щодо якості освіти їхніх дітей та участі в житті школи;

– бажання бути інноваційними, гнучкими і творчими у визначенні нового бачення розвитку школи та освіти;

– заохочується атмосфера колегіальності – батьки та інші члени громади працюють як партнери;

– батьки та інші члени громади допомагають учителям у їхній роботі (можуть працювати як асистенти вчителя);

– школа та шкільне обладнання пристосоване для забезпечення цілей освіти членів громади;

– загальна мета шкільного персоналу та учнів – це краще розуміння потреб громади;

– партнерські стосунки між шкільною адміністрацією, учнями, батьками, місцевими органами влади;

– шкільна адміністрація демонструє готовність надавати шкільні приміщення широким колам громади та бажання розробляти й реалізовувати довгострокові освітні, оздоровчі, культурні та соціальні програми;

– школа готова працювати з громадою над розробкою довгострокових програм;

– директор школи є координатором діяльності громадсько-активної школи.
За матеріалами сайту ПОПППО:

http://poippo.pl.ua/pidrozdily?id=99
       Програмно-цільове управління
       Програмно-цільове управління - один із видів управління, в основі якого лежить орієнтація діяльності на досягнення цілей, передбачених програмою. При програмному управлінні в основу ставиться не організаційна структура, що склалася, а управління елементами програми, програмними діями.

       Основу програмно-цільового управління становить розробка комплексної цільової програми. 
       Будь-яка комплексна цільова програма характеризується такими ознаками:
       1. Наявність мети.

       Важливою характеристикою комплексної програми є чітка цільова установка. Визначити мету для вирішення проблеми досить складно, особливо при розробці комплексної програми, оскільки вона розрахована на вирішення багатьох проблем протягом тривалого періоду.

      2. Наявність ресурсів.

       Для реалізації будь-якої програми потрібні певні ресурси: матеріальні, трудові і фінансові. Тому другою характеристикою програми є кількісне визначення ресурсів для здійснення кожної мети і підцілі з розподілом на періоди протягом загального терміну виконання програми. Окрім цього в окремих випадках виникає необхідність визначення природних ресурсів, потужностей будівельних організацій, транспортної системи, наукового потенціалу.

       3. Обмеження ресурсів.

       Третьою характеристикою програми є обмеження ресурсів. Тільки в окремих випадках певний ресурс може бути використаний у будь-якій кількості. Це зумовлює послідовний підхід до розробки програми. Після розрахунку потреби ресурсів і встановлення обмежень виявляють дефіцит ресурсів. Для його уникнення переглядають нормативи споживання, розробку заходів щодо економії ресурсів, заміну одного виду ресурсів іншим, застосовують часткову зміну цілей програми. До речі, такі заходи щодо зменшення потреби в ресурсах доцільні і в умовах бездефіцитності ресурсів.

       4. Поділ програми на підпрограми.

       Четвертою характеристикою є поділ генеральної програми на складові – підпрограми. Комплексний характер програми викликає потребу здійснення технічних, економічних, ідеологічних, екологічних, правових та інших заходів. Перелік цих заходів щодо кожного напряму створює підпрограми, які, у свою чергу, також складаються з підпрограм нижчого порядку.

Метод моделювання
Модель – засіб, за допомогою якого можна описати діяль​ність педагога, пояснити поведінку суб'єктів управління, про​гнозувати можливі наслідки діяльності.

Моделювання дає змогу вивчати процес до його започаткування. За допомогою моделювання можна виявити важливі нега​тивні наслідки, що дає можливість ліквідувати чи послабити їх ще до реального виникнення. Саме тому моделювання можна розглядати як метод отримання управлінської інформації.

Сутність моделювання як методу отримання управлінської інформації полягає в побудові та дослідженні особливих об'єктів (систем) - моделей інших об'єктів - оригіналів чи прототипів.

Під моделлю розуміють спеціально створені для вивчення явища (об'єкти, процеси, ситуації тощо), аналогічні іншим яви​щам, дослідження яких є складним або неможливим.

Важлива вимога до моделей – це те, що вони мають адекват​но відображати об'єкт вивчення.

Приклад використання цього методу. 
Управлінсь​ка ситуація: у багатопрофільній школі збираються прийняти рішення про розподіл учнів за класами різних профілів — гума​нітарним, фізико-математичним, хіміко-біологічним, з англій​ською мовою викладання та зі звичайною загальноосвітньою під​готовкою. Доцільно ще до прийняття рішення, проаналізувати модель функціонування, особливо звичайного загальноосвітньо​го класу, та дати відповіді на такі запитання:
· Які особливості будуть притаманні учням цього класу?

· Як вони будуть ставитися до навчання?

· Яким буде склад батьків цього класу?

· Чи зможуть вони надавати допомогу своїм дітям у на​вчанні?

· Чи будуть вони цікавитися шкільним життям та брати в ньому участь?

· Яких труднощів доведеться зазнати педагогічному колек​тиву в організації навчально-виховного процесу в цьому класі?

· Чи є в школі вчителі, які зможуть ефективно працювати в такому класі?

· Чи здатна школа створити сприятливі умови для розвитку кожного учня такого класу?


Зрозуміло, що тільки після детального аналізу відповідей на ці запитання можна прийняти рішення про доцільність ство​рення такого класу.
Подібний аналіз краще провести і відносно профільних кла​сів. У такому разі треба отримати відповіді на такі запитання:

· Чи справді до профільного класу будуть зараховані учні, які мають відповідні здібності?

· Чи дасть можливість запланований зміст освіти реалізува​ти завдання такого класу?

· Чи зможуть учителі школи забезпечити необхідний рівень навчально-виховного процесу в таких класах?

· Чи достатня наявна в школі матеріально-технічна, мето​дична база для забезпечення ефективної діяльності таких класів?

· Чи достатньо в керівників школи досвіду для того, щоб за​безпечити інтеграцію та ефективність діяльності вчителів, які будуть працювати в профільних класах?

· Чи будуть у випускників цих класів можливості реалізу​вати свої знання в майбутньому?

Проведений таким чином аналіз забезпечує не тільки більшу обґрунтованість управлінського рішення, а й створює умови для ефективного його виконання.

Бажано, щоб створення та аналіз моделі передували прийнят​тю кожного управлінського рішення. Так, вирішуючи проблему призначення свого заступника, директор повинен змоделювати його поведінку на цій посаді та відповісти на такі запитання:

· Чи достатніми будуть його знання для виконання своїх обо​в'язків?

· Чи здатний він у майбутньому вчитися та удосконалювати свою діяльність?

· Ким у майбутньому він буде — сумлінним виконавцем чи творчим ініціатором нових справ?

· Чи здатний він на прояв вимогливості до підлеглих?

· Чи є в нього організаційні здібності?

· Чи буде він здатним оптимально будувати свої стосунки з керівництвом та підлеглими?

· Як він реагуватиме на необхідність затримуватись на ро​боті?

· Чи зможе він реалізовувати основні функції заступника ди​ректора, пов'язані з плануванням роботи, здійсненням внутрі​шкільного контролю, організацією методичної роботи?

· Як він буде поводитись у конфліктних ситуаціях?

· Чи часто він буде хворіти або брати лікарняний з догляду за хворою дитиною?

· Чи зможе він замінити директора під час його відпустки або відрядження?

Від відповіді на ці запитання залежить не тільки призначен​ня на посаду того чи іншого вчителя, а й визначення його поса​дових обов'язків.





































